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HERSTELLERGARANTIE 
 
 
Metaflex Doors Europa B.V., Ambachtsstraat 11, NL-7122 MP, Aalten – nachstehend Metaflex genannt –   
 
Wir garantieren unseren Kunden eine hochwertige Qualität und eine einwandfreie Funktionalität der von 
uns produzierten und gelieferten Türen. Die Herstellergarantie bezieht sich auf nachstehende Elemente: 
 

A. Konstruktive Teile der Türen, wie z.B. Schienenkonstruktionen, Aufhängungen, der Rahmen und 
das Türblatt. 

B. Alle bewegliche Teile, wie z.B. Laufräder, Türöffner, Führungsnasen, Gelenke und 
Abdichtungsprofile aus Gummi. 

C. Elektronische Teile, wie z.B. das Heizkabel und die Automatisierung. 
 
Garantiezeitraum: 
 

A. 24 Monate 
B. 12 Monate 
C. 12 Monate 

 
Generell entfällt die Garantieleistung bei: 
 

- unsachgemäßer Anwendung der Türen. 
- mangelhafter oder unzureichender Wartung. 
- Ansprüche auf Ersatz von Folgeschäden, wie direkte oder indirekte Schäden, infolge unsachgemäße 

Inbetriebnahme und Bedienung.  
 
Garantiebeginn: 
 
Die Garantiefristen beginnen mit dem Datum der Lieferung. 
 
Alle Arbeitsleistungen welche von Metaflex – gemäß dieser Herstellergarantie – ausgeführt werden 
müssen, werden innerhalb einer angemessenen Frist, nach Rücksprache mit und unter Beachtung von der 
festgestellten Dringlichkeit, so schnell wie möglich ausgeführt. 
 

 
Herrn Gert-Jan Lamers 
Operations Manager, Metaflex Doors Europe B.V.  
  
Aalten, den 2. Dezember 2016  

 


